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Forord

| detta &rende har t.f. avdelningschef Ann-Sofie L6th beslutat. Utredaren Patrick
Freedman har varit féredragande. | den slutgiltiga handlaggningen har ocksa
utredaren Tomas Kjerf deltagit.
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SAMMANFATTNING

1 Sammanfattning

Myndigheterna lamnar bedomningar i arsredovisningen om den interna styrningen
och kontrollen. ESV kan aven konstatera:

— Tre myndigheter lamnar en fran foreskrifterna avvikande bedomningsmening.
Det framgar dock &nda av bedémningsmeningen att den avser brister i den
interna styrningen och kontrollen.

— De flesta av myndigheterna lamnar dven information utéver
bedémningsmeningen om intern styrning och kontroll. Av informationen
framgar i nagra fall att det finns brister som inte har paverkat bedémningen.

— Bland de redovisade bristerna finns brister som ar generella for verksamheten
men ocksa brister som avser delar av verksamheten.

— Det finns en svag tendens att andelen myndigheter som beddmer att den interna
styrningen och kontrollen ar betryggande okar.

— Det gar inte att dra nagon slutsats av forandringen over tiden vad géller en
betryggande process for intern styrning och kontroll fér styrelsemyndigheter.

— Det gar att utlasa att enradighetsmyndigheterna under den tid forordningen har
gallt i 6kande utstrackning har bedémt att den interna styrningen och kontrollen
ar betryggande.

— Det finns anledning att utreda om ledningsformen paverkar en betryggande
intern styrning och kontroll inom en myndighet.

— Myndigheternas mojlighet att Iamna ytterligare information i arsredovisningen
om den interna styrningen och kontrollen bor kunna utredas vidare. Regeringens
synpunkt pa den lamnade informationen och om den utifran dess perspektiv
utgor information om andra forhallanden av vasentlig betydelse bor da
inh&mtas.
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2 Inledning

2.1 Bakgrunden till uppdraget

Ekonomistyrningsverket (ESV) har till uppgift att utveckla och forvalta intern
styrning och kontroll i staten. Med denna utredning foljer ESV sadana forhallanden
som har betydelse for denna verksamhet. Den information som ESV hamtar in fran
myndigheterna anvander ESV for att utveckla och forvalta de foreskrifter ESV
meddelar och det stdd ESV ger till myndigheterna.

2.2 Genomfodrande

Utredningen genomfdrs genom granskning av de arsredovisningar som
myndigheterna lamnar till regeringen, Riksrevisionens revisionsberattelser och i
forkommande fall revisionsrapporter. Information hamtas ocksa fran ESV:s
ekonomiadministrativa vardering och redovisningen av den statliga internrevisionen.

Utredningen syftar till att ta reda pa om myndigheterna gor en bedémning och:

— om den féljer den formulering som framgar av bestammelserna

— lamnar annan information i form av tillaggsupplysningar eller annan vésentlig
information

— om det foreligger brister vilka de da ar

2.3 Avgransningar
Granskningen resulterar inte i nagot uttalande om enskilda myndigheter.

2.4 Utgangspunkter

Detta arbete tar sin utgangspunkt i myndigheternas arsredovisningar for 2011.
Information om bedémningsmeningarna har ESV samlat in sedan 2008.
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3 Myndighetsledningarnas beddmning
3.1 Myndigheter som bedémer den interna styrningen

och kontrollen

ESV konstaterar att tre myndigheter lamnar en fran foreskrifterna avvikande
bedomningsmening. Det framgar dock dnda av beddmningsmeningen att den avser
brister i den interna styrningen och kontrollen.

Det &r 66 myndigheter som omfattas av forordningen om intern styrning och kontroll
och dar myndighetsledningarna ska bedéma den interna styrningen och kontrollen.
Bedomningen ska lamnas med arsredovisningen tillsammans med bedémningen av
att redovisningen dr rattvisande och tillfredsstéllande. Samtliga myndighetsledningar
som omfattas har lamnat en bedémning till regeringen. Tre myndigheter har dock
lamnat en fran foreskrifterna avvikande bedomningsmening. ESV har inte meddelat
undantag fran foreskriften om beddmningsmeningen.

De avvikande (kursiv) bedémningsmeningarna ar:

”Jag bedémer darvid att brister med hog riskfaktor avseende den interna
styrningen och kontrollen vid myndigheten finns pa ett antal omraden vilka
framgdr under avsnittet intern styrning och kontroll.”*

“darvid ar en mindre avvikelse som inte fordndrar innebdrden. Det hénvisar dock till
en extra bedomningsmening. “med hog riskfaktor ” kan ses som ett fortydligande av
att det ar risker som paverkar bedomningen. “finns pd ett antal omrdden vilka
framgdr under avsnittet intern styrning och kontroll” innebér att bristerna inte
framgar av underskriftsmeningen.

”Jag beddémer att processen for intern styrning och kontroll inte har fatt
genomslag i myndigheten. Ett systematiskt arbetssatt for att genomféra
riskanalyser, kontrollatgarder och uppféljning har inte implementerats i
tillracklig omfattning. Det innebér att vasentliga verksamhetsrisker inte
fangas upp och omhandertas, liksom att beslutade kontrollatgarder inte
genomfors, provas och foljs upp. Utifran detta bedomer jag att den interna
styrningen och kontrollen brister p& ett flertal punkter.?

* Missiv till Férsvarsmaktens arsredovisning for 2011.
2 Arsredovisning fér Kriminalvarden 2011 sid 3.
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Beddmningsmeningen inleds med en sammanfattning av bristernas betydelse; inte
genomslag, inte implementerats, inte fangas och omhandertas samt inte genomfors.
Beddmningsmeningen blir darigenom langre.

”Jag bedomer dock att brister avseende den interna styrningen och kontrollen
vid myndigheten foreligger pa foljande punkter till dess att effekterna av
vidtagna &tgarder ger resultat:

”dock” syftar pa en extra bedomningsmening om att myndigheten foljer
myndighetsforordningen. “till dess att effekterna av vidtagna atgarder ger resultat”
ar en upplysning om att atgarder ar vidtagna.

Beddmningarna omfattar hela verksamheten. Ingen myndighet har begransat sin
beddmning till del av verksamheten.

3.2 Tillaggsupplysningar och annan information

ESV konstaterar att de flesta av myndigheterna dven lamnar information utover
bedémningsmeningen om intern styrning och kontroll. Av informationen framgar i
flera fall att det finns brister som inte har paverkat bedomningen.

Forordningen om arsredovisning och budgetunderlag ger mojligheter att lamna
information till regeringen som kan avse intern styrning och kontroll:

— Myndigheten ska lamna information om andra forhallande av vésentlig
betydelse for regeringens uppféljning och prévning av verksamheten. Det kan
vara information om forhallanden och handelser av vésentlig betydelse som har
intraffat under rakenskapsaret eller efter dess slut.*

— Myndigheten ska redovisa och kommentera verksamhetens resultat i
forhallande till de uppgifter som framgar av myndigheternas instruktion och till
vad som regeringen, i forekommande fall, har angett i regleringsbrev eller i
nagot annat beslut. Information om intern styrning och kontroll kan lamnas om
det behdvs for att ge en réttvisande bild av den genomfdrda verksamheten och
resultatet av denna. Det kan vara att kommentera maluppfyllelse. °

— En upplysning av allman karaktar kan lamnas som tillaggsupplysning. Det kan
vara avvikelser fran generella ekonomiadministrativa bestammelser.®

3 Arsredovisning for Statens Institutionsstyrelse sid 72.

42 kap 4 § med foreskrifter och allmanna rad till fsrordningen (2000:605) om &rsredovisning och budgetunderlag
°3 kap 1 & med foreskrifter och allmanna rad till férordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag
©7 kap 1 § med foreskrifter och allmanna rad till férordningen (2000:605) om &rsredovisning och budgetunderlag
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Forordningen ger stod for att Iamna information om andra forhallanden av vasentlig
betydelse for regeringens uppfoljning och prévning av verksamheten. Det ska da vara
information om s&dana forhallanden eller handelser som &r av vésentlig betydelse.
Det &r 54 myndigheter som har bedémt att denna information &r vasentlig for
regeringens uppféljning, prévning och beslut om myndigheten. Myndigheterna
lamnar information i samband med beddmningsmeningen eller i
resultatredovisningen.

En myndighet har lamnat en tillaggsupplysning till angiven brist.

Ingen myndighet har kommenterat resultat med anledning av brister i den interna
styrningen och kontrollen.

Det ar fyra myndigheter som med information om andra forhallanden av vésentlig
betydelse anger att det finns brister i den interna styrningen och kontrollen. Nér
bristerna inte aterfinns i punktform till bedémningsmeningen far regeringen
information av olika innebérd for uppféljning och prévning av verksamheten.

3.3 Brister i den interna styrningen och kontrollen

ESV konstaterar att det finns brister som ar generella for verksamheten men ocksa
brister som avser delar av verksamheten.

Det &r 55 myndigheter som beddmer att de har en betryggande intern styrning och
kontroll. Resterande 11 myndigheter bedémer att det finns brister. Av de
myndigheter som har brister &r det 10 som redovisar dessa i punktform. En
myndighet lamnar inte en sadan redovisning av bristerna.

Brister som &r generella for processen for intern styrning och kontroll:

— Brister i implementeringen av férordning om intern styrning och kontroll i
verksamhet och processer.

— Om styrdokumenten for den interna styrningen och kontrollen é&r tillrdckliga och
om de efterlevs har annu inte provats.

— Brister i uppféljning av kontrollatgarder under aret med rutiner for
dokumentation och uppfdljning av kontrollatgarderna och dess effekter.

— Brister for verksamhet lagd hos extern part i vad galler anvandning av, risk
analyser, kontrollatgarder, uppféljning och dokumentation samt revision som
kontrollmetod.

— Det har inte tillrackligt provats om uppfoljning av kontrollatgarder har fungerat
pa avsett stt.
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Brister som inom delar av verksamheten:

Styrningen och kontrollen har brustit vad galler lokalférsdrjningsprocessen.
Den interna kontrollen inom arbetsdriften har visat sig var otillracklig.
Kontrollatgarder vid upphandling och betalning har inte varit relevant och
tillracklig.

Brister i arbetet med strategisk kompetensférsorjning.

Ofullstandig riskanalys om upphandling

Tillforlitligheten i statistik och uppféljningsunderlag brister. Det leder till
felaktiga beslutsunderlag som kan fa konskenser for dels styrningen av
verksamheten och dels for redovisningen av densamma.

Formagan att uppratthalla en tillfredsstallande niva avseende
handlaggningstiderna inom processen aterkrav.

Styrning av den interna IT-verksamheten

Kvalitetssakring av indata och i éverforing mellan olika it-system, dar nagra
system och da sarskilt system for tidredovisning, resursplanering och I6ner, i
dagsléaget inte uppfyller tillfredstéallande krav pa enhetlighet och kvalitet.
Riktlinjer for kvalitativ uppfoljning saknas.

Brister i krav pa uppfoljning av externt fordelade medel.

Brister i process for att hantera interna oegentligheter.

Rutiner for uppféljning och kontroll av mutor och jav bor ses Gver.
Otydligheter i styrning och ansvarsfordelning mellan centrala och lokala
myndigheter.
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4 Forandring over tid
4.1 Andel myndigheter som bedémer den interna

styrningen och kontrollen som betryggande

ESV konstaterar att det finns en svag tendens att andelen myndigheter som
beddmer att den interna styrningen och kontrollen ar betryggande okar.

En beddmning av den interna styrningen och kontrollen har [amnats i
arsredovisningarna for aren 2008 till och med 2011. Vid en jamforelse av andelen
myndigheter som beddmer att den interna styrningen och kontrollen &r betryggande
kan endast en begransad férandring utlasas. Ar 2008 angav 77 procent av
myndigheterna att den interna styrningen och kontrollen var betryggande och ar 2011
var det 83 procent av myndigheterna som angav att den interna styrningen och
kontrollen var betryggande.

Mot bakgrund av den begransade skillnaden mellan de beddmda aren &r det svart att
dra nagon slutsats om forandringar vad galler bedémningen om den interna
styrningen och kontrollen &r betryggande. Det finns dock en svag tendens att andelen
myndigheter som beddmer att den interna styrningen och kontrollen ar betryggande
Okar.

Andel myndigheter som bedémer den interna styrningen och kontrollen som
betryggande

1,00
0,95
0,90

0,85
m 2008

0,80
0,75 - W 2009
0,70 - 2010
0,65 - m 2011
0,60 -

0,55 -

0,50 -

Andel betryggande ISK, samtliga IR myndigheter
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4.2 Andel styrelsemyndigheter som beddmer den
interna styrningen och kontrollen som betryggande

ESV konstaterar att det inte gar att dra nagon slutsats av forandringen 6ver tiden
vad galler en betryggande process for intern styrning och kontroll for
styrelsemyndigheter, det kan dock vara av intresse att folja den vidare.

En beddmning av den interna styrningen och kontrollen har [amnats i
arsredovisningarna for aren 2008 till och med 2011. Vid en jamforelse av andelen
styrelsemyndigheter som bedémer att den interna styrningen och kontrollen &r
betryggande kan en begransad forandring utlasas. Ar 2008 angav 91 procent av
myndigheterna att den interna styrningen och kontrollen var betryggande och ar 2011
var det 89 procent av myndigheterna som angav att den interna styrningen och
kontrollen var betryggande.

Forandringen mellan ar 2008 och ar 2011 ar valdigt begransad. Foljs utvecklingen
istallet ar fran ar kan en svag tendens utlasas fran och med ar 2009 dér 94 procent
bedomde att den interna styrningen och kontrollen var betryggande till ar 2011 dar
89 procent beddmde att den interna styrningen var betryggande. Férandringen ar
dock sa liten att nagra egentliga slutsatser inte kan dras. Det kan dock vara av
intresse att folja den vidare utvecklingen.

Andel styrelsemyndigheter som beddmer den interna styrningen och
kontrollen som betryggande

1,00

0,95

0,90 -

0,85 -
0,80 - m 2008
0,75 - m 2009
0,70 - 2010
0,65 - m 2011
0,60 -

0,55 -+

0,50 -

Andel betryggande ISK, styrelsemyndigheter
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4.3 Andel enraddighetsmyndigheter som bedémer den
interna styrningen och kontrollen som betryggande

ESV konstaterar att enradighetsmyndigheterna under den tid férordningen har gallt
i 6kande utstrackning har bedémt att den interna styrningen och kontrollen &r
betryggande.

En beddmning av den interna styrningen och kontrollen har [amnats i
arsredovisningarna for aren 2008 till och med 2011. Vid en jamforelse av andelen
enradighetsmyndigheter som bedomer att den interna styrningen och kontrollen &r
betryggande kan en férandring utldsas. Ar 2008 angav 58 procent av myndigheterna
att den interna styrningen och kontrollen var betryggande och ar 2011 var det

74 procent av myndigheterna som angav att den interna styrningen och kontrollen var
betryggande.

Forandringen av de enradighetsmyndigheter dér den interna styrningen och
kontrollen har beddémts vara betryggande har 6kat med 16 procent sedan
forordningen om intern styrning och kontroll tradde i kraft.

Andel enradighetsmyndigheter som bedémer den interna styrningen och
kontrollen som betryggande

1,00

0,95

0,90

0,85
0,80 | 2008

0,75 W 2009

0,70 2010

0,65 2011

0,60

0,55 -

0,50 -

Andel betryggande ISK, enradighetsmyndigheter

4.4 Skillnader i bedomningen om en betryggande intern
styrning och kontroll mellan styrelse och
enradighetsmyndigheter

— ESV konstaterar att det kan finnas anledning att utreda om ledningsformen
paverkar en betryggande intern styrning och kontroll inom en myndighet.

13
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Trots att allt fler enradighetsmyndigheter bedémer att den interna styrningen och
kontrollen &r betryggande pa myndigheterna 2011 an 2008 finns en skillnad mellan
andelen styrelsemyndigheter som bedémer att den interna styrningen och kontrollen
ar betryggande. For 2011 bedomde 74 procent av enradighetsmyndigheterna att den
interna styrningen och kontrollen ar betryggande jamfort med 89 procent av
styrelsemyndigheterna.

Utifran tillganglig data &r det svart att dra nagra slutsatser dver vad skillnaden i
bedémning beror pa. For att kunna géra en sddan bedémning behdvs ytterligare
utredning genomforas. Med tillgangliga data som utgangspunkt kan en hypotes for
fortsatt utredning stallas; utgor relationen mellan styrelse och myndighetschef en
omstandighet som positivt paverkar en betryggande intern styrning och kontroll i en
myndighet?

4.5 Myndigheter som har lAmnat ytterligare information i
arsredovisningen om intern styrning och kontroll

ESV konstaterar av att myndigheternas mojlighet att Iamna ytterligare information i
arsredovisningen om den interna styrningen och kontrollen bor utredas vidare.
Regeringens synpunkt pa den lamnade informationen och om den utifran dess
perspektiv utgor information om andra forhallanden av vasentlig betydelse bor da
inhdmtas.

En majoritet (54 av 66) av myndigheterna som omfattas av férordningen om intern
styrning och kontroll har i sina arsredovisningar lamnat information om
myndighetens arbete med intern styrning och kontroll. Nagon enhetlighet i
utformning och omfattning av denna information finns inte i arsredovisningarna.
ESV kan utifran den lamnade informationen konstatera att myndigheterna inte anser
att den information som lamnas i bedémningsmeningarna ar tillracklig for att tacka
det informationsbehov som myndigheterna bedémer finnas.

Det &r dock fyra myndigheter som lamnar information som kan tolkas som att det
finns brister i den interna styrningen och kontrollen trots att de i
beddémningsmeningen har angivit att den interna styrningen och kontrollen &r
betryggande. Bristerna har inte paverkat bedémningsmeningen men bristerna ar
anda vasentlig information till regeringen nar de aterfinns i arsredovisningen.

ESV kan dock inte utifran dessa uppgifter ta stallning till om majligheten till att
lamna information i arsredovisningen rorande det interna styr- och kontrollarbetet
behdver ses Gver. For att kunna gora ett sadant stallningstagande maste regeringens
installning till den lamnade informationen och om den utifran dess perspektiv utgor
information om andra forhallanden av vasentlig betydelse inhamtas.
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Andel myndigheter som i arsredovisningen har lamnat ytterligare information
om den interna styrningen och kontrollen

1,00
0,95
0,90
0,85
0,80
0,75
0,70
0,65
0,60
0,55
0,50

Andel myndigheter som ldmnat ytterligare information om ISK i AR

W 2008
W 2009

2010
m 2011
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BILAGA 1 ARBETSPROGRAM

Bilaga 1 Arbetsprogram

Foljande fragor ar besvarade med utredningen

1.

Har myndighetsledningen har lamnat en bedémning av huruvida den interna
styrningen och kontrollen &r betryggande?

Ar bedémningsmeningen formulerad enligt foreskriften nedan?

2.1. Jag/vi bedémer vidare att den interna styrningen och kontrollen ar
betryggande.

2.2. Jag/vi beddmer vidare att de brister avseende den interna styrningen och
kontrollen vid myndigheten foreligger pa foljande punkter;

Framgar det av underskriftsmeningen att bristerna ar beskrivna enligt foreskriften
nedan?

3.1. Bristerna beskrivs i punktform?
3.2. Bristerna ar aktuella?
3.3. Bristerna ar kortfattat beskrivna?

Omfattar beddmningen av intern styrning och kontroll all verksamhet som
myndigheten ansvarar for, oavsett finansieringsform och inkluderar darfor
verksamhet som helt eller delvis finansieras med EU-medel?

Har myndigheten i resultatredovisningen kommenterat resultatet om riskerna har
intraffat for att ge en réattvisande bild?

Har myndigheten i arsredovisningen lamnat information om andra forhallanden
om intern styrning och kontroll av vésentlig betydelse for regeringens
uppféljning och prévning av verksamheten?

Har myndigheten lamnat en tillaggsupplysning om ett beslut eller franvaron av
ett beslut har medfort en brist i den interna styrningen och kontrollen.
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Bilaga 2 Myndigheter som omfattas av denna

utredning

De myndigheter som lamnar en bedémning av den interna styrningen och kontrollen
i arsredovisningen for 2011 och darigenom omfattas av denna utredning ar:

Affarsverket svenska kraftnat
Arbetsformedlingen

Boverket

Centrala studiestodsndmnden
Domstolsverket
Finansinspektionen
Fortifikationsverket

Forsvarets materielverk
Forsvarsmakten
Forsakringskassan

Goteborgs universitet

Havs- och vattenmyndigheten
Internationella programkontoret
Kammarkollegiet

Karlstads universitet
Karolinska institutet
Kriminalvarden
Kronofogdemyndigheten
Kungliga tekniska hdgskolan
Lantméteriverket

Linkdpings universitet
Linnéuniversitetet
Luftfartsverket

Luleé tekniska universitet
Lunds universitet
Lakemedelsverket
Léansstyrelsen i Jamtlands lan
Lansstyrelsen i Norrbottens lan
Lansstyrelsen i Skane lan
Lansstyrelsen i Stockholms l&n
Lansstyrelsen i Vasterbottens lan
Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan
Malmé hégskola
Migrationsverket

Mittuniversitetet

Myndigheten for samhéllsskydd och
beredskap

Myndigheten for yrkeshdgskolan
Maélardalens hdgskola
Naturvardsverket
Pensionsmyndigheten
Riksgéldskontoret
Rikspolisstyrelsen

Radet for Europeiska socialfonden i Sverige
Skatteverket

Skogsstyrelsen

Socialstyrelsen
Specialpedagogiska skolmyndigheten
Statens energimyndighet

Statens institutionsstyrelse
Statens jordbruksverk

Statens kulturrad

Statens skolverk

Statens tjanstepensionsverk
Statistiska centralbyran
Stockholms universitet

Styrelsen for internationellt
utvecklingsarbete

Sveriges lantbruksuniversitet
Tillvaxtverket

Totalforsvarets forskningsinstitut
Trafikverket

Transportstyrelsen

Tullverket

Umea universitet

Uppsala universitet
Aklagarmyndigheten

Orebro universitet



ORDLISTA

Ordlista

Beddmningsmening

(inom statlig intern styrning och kontroll) myndighetsledningens (som ska inratta internrevision)
uttalande i arsredovisningen om den interna styrningen och kontrollen ar betryggande

Brist i intern styrning och kontroll

(inom statlig intern styrning och kontroll) férhallande som innebér att processen for intern
styrning och kontroll inte fungerar pa ett betryggande satt

Intern styrning och kontroll

(inom statlig intern styrning och kontroll) process som syftar till att en statlig myndighet med
rimlig sakerhet fullgér av regeringen uppstallda uppgifter och mal enligt verksamhetskraven

Begrepp finns ocksa definierade i ESV ordbok om ekonomisk styrning i staten 2011:9
dnr 29-34/2010
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ESV gor Sverige rikare

-Vi har kontroll p& statens finanser, utvecklar ekonomistyrningen
och granskar Sveriges EU-medel.
—Vi arbetar i ndra samverkan med Regeringskansliet och myndigheterna.

Ekonomistyrningsverket Drottninggatan 89 Tfn 08-690 43 00
Box 45316 Fax 08-690 43 50
104 30 Stockholm WWW.esv.se




